EXCELENTISSIMO SENHOR DOUTOR JUIZ DE DIREITO DA _ -
VARA EMPRESARIAL DA COMARCA DA CAPITAL DO RIO DE
JANEIRO

EDUCAFRO BRASIL — EDUCACAO E CIDADANIA
DE AFRODESCENDENTES E CARENTES, mantida pela FAECIDH -
FRANCISCO DE ASSIS: EDUCACAO, CIDADANIA, INCLUSAO E
DIREITOS HUMANOS, associacio civil sem fins lucrativos inscrita no CNPJ sob
o n® 10.621.636/0001-04, com sede na Rua Riachuelo, n°® 342, Centro, Sio Paulo/SP,

CEP 01007-000, reconhecida como organiza¢do da sociedade civil brasileira pela
Organizacao dos Estados Americanos — OEA, neste ato representada por pelo Frade
Franciscano FREI DAVID RAIMUNDO SANTOS/OFM, portador da cédula de
identidade RG n°® 52.480.619-6 SSP/SP E CPF/MF 317.515.207-49, na forma do seu

Estatuto Social, vem, por seus advogados adiante assinados, com fundamento nos
artigos 170, V e VII, da Constituicao Federal, artigos 1°, II, IV e VII, da Lei n°
7.347/1985 (Lei da Agao Civil Publica), artigos 6°, VI e VIII, 81, e 82, IV, do Cédigo
de Defesa do Consumidor, artigo 55 do Estatuto da Igualdade Racial (Lei n°
12.288/2010), ajuizar a presente

ACAO CIVIL PUBLICA
COM PEDIDO DE TUTELA DE URGENCIA

em face de GOOGLE BRASIL INTERNET LTDA., pessoa juridica de direito
ptivado, insctita no CNPJ sob o n°® 06.990.590/0001-23, sediada na Av. Brigadeiro
Faria Lima, n® 3477,17° a 20° andares, Itaim Bibi, Sio Paulo/SP, CEP 04538-133,

pelos fatos e fundamentos que passa a expor.



A,

Da Competéncia

Conforme artigo 2°, da LACP, “as a¢Oes previstas nesta Lei
8o < > ¢
serdo propostas no foro do local onde ocorrer o dano, cujo juizo terd competéncia

funcional para processar e julgar a causa”.

Em se tratando de dano de ambito nacional, o Codigo de

Defesa do Consumidor, em seu artigo 93, 11, prevé que:

“Art. 93. Ressalvada a competéncia da Justica Federal, é
competente para a causa a justiga local:

I - no foro do lugar onde ocorreu ou deva ocorrer o dano,
quando de ambito local;

IT - no foro da Capital do Estado ou no do Distrito
Federal, para os danos de Ambito nacional ou regional,
aplicando-se as regras do Cédigo de Processo Civil aos

casos de competéncia concorrente”.

No mesmo sentido, o E. ST] ja se posicionou ao julgar o REsp
n° 101.057. Na oportunidade, consignou-se que se o dano real ou potencial tiver
alcance nacional ou regional, como ¢ o caso, a competéncia sera do foro da

comarca da capital do estado respectivo ou do Distrito Federal. Veja-se:

“PROCESSUAL CIVIL. AGRAVO INTERNO NO
AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL. AUSENCIA DO
VIOLACAO DO ART. 1.022 DO CODIGO FUX. FORO
COMPETENTE. LOCAL DO DANO. REEXAME DO
CONJUNTO FATICOPROBATORIO. INVIABILIDADE
EM SEDE DE RECURSO ESPECIAL. AGRAVO




INTERNO DA SOCIEDADE EMPRESARIA A QUE SE
NEGA PROVIMENTO. (...)

2. Este Superior Tribunal de Justica firmou entendimento
segundo o qual o art. 93 do CDC estabeleceu que, para as
hipéteses em que as lesdes ocorram apenas em ambito local,
sera competente o foro do lugar onde se produziu o dano ou
se devesse produzir (inciso I), mesmo critério ja fixado pelo
art. 2o0. da LACP; por outro lado, tomando a lesdo
dimensdes geograficamente maiores, produzindo efeitos
em ambito regional ou nacional, serdo competentes os

foros da capital do Estado ou do Distrito Federal (inciso

11)”.

(STJ, REsp 101.057/MT, Rel. Min. NANCY ANDRIGHI,
Dje 15.4.2011; REsp. 448.470/RS, Rel. Min. HERMAN
BENJAMIN, DJe 15.12.2009).

Ainda, o Supremo Tribunal Federal firmou o Tema 1075, em

sede de repercussao geral, com a seguinte redacao:

“(.) Em se tratando de agao civil publica de efeitos

nacionais ou regionais, a competéncia deve observar o
art. 93, I1, da Lei 8.078/1990 (CDC) (...)”.

In casn, o dano aqui acossado consiste em racismo estrutural,
bem como ofensa a honra subjetiva de criangas, adolescentes e jovens, praticado pela

pela empresa Ré e que repercutiu em todo o territério nacional.

Diante disso, se vé competente uma das varas empresariais da

Comarca da Capital do Rio de Janeiro.



Da Gratuidade de Justica

Considerando a natureza juridica da Autora de associagao
civil sem fins lucrativos, na forma de seu Estatuto Social, a L.ei da Acao Civil Pablica

lhe confere o direito a gratuidade de Justica, em seu art. 18.

“Art. 18. Nas agoes de que trata esta lei, ndo havera
adiantamento de custas, emolumentos, honorarios periciais e
quaisquer outras despesas, nem condenagao da associac¢ao
autora, salvo comprovada ma-fé, em honorarios de advogado,

custas e despesas processuais”.

Nesse sentido, requer-se a concessao do beneficio da
gratuidade de justiga a Autora, nos termos do artigo 18, da Lei da A¢ao Civil

Publica.

Do Cabimento

Com fundamento nos artigos 1°, II, IV e VII, da Lei n°
7.347/1985 (Lei da A¢io Civil Publica), é cabivel a propositura de agao civil publica
para tutela de danos causados ao consumidor, a honra e a dignidade de grupos raciais,

étnicos, bem como a qualquer interesse difuso:

“Art. 1°. Regem-se pelas disposicoes desta Lei, sem prejuizo da
acao popular, as a¢oes de responsabilidade por danos morais e
patrimoniais causados:

II - a0 consumidor;

IV - a qualquer outro interesse difuso ou coletivo. (Incluido
pela Lei n® 8.078 de 1990);

VII — a honra e a dignidade de grupos raciais, étnicos ou
religiosos”.




Ainda, o artigo 55 do Estatuto da Igualdade Racial (Lei n°
12.288/2010) prevé o cabimento dessa espécie de demanda para tutela dos direitos

da populacao negra decorrentes de situagoes de desigualdade étnica:

“Art. 55. Para a apreciagdo judicial das lesdes e das ameacas de
lesio aos interesses da populacdo negra decorrentes de
situagoes de desigualdade étnica, recorrer-se-a, entre outros
instrumentos, a acao civil publica, disciplinada na Lei no 7.347,

de 24 de julho de 1985”.

Logo, é plenamente cabivel a via judicial eleita.

4.

Da Legitimidade Ativa

O Cédigo de Defesa do Consumidor dispoe que “a defesa dos
interesses e direitos dos consumidores e das vitimas podera ser exercida em juizo
individualmente, ou a titulo coletivo” (artigo 81), podendo ser exercida quando se
tratar de “interesses ou direitos difusos, assim entendidos, para efeitos deste
cédigo, os transindividuais, de natureza indivisivel, de que sejam titulares pessoas

indeterminadas e ligadas por circunstancias de fato” (§ unico, I).

Nesse sentido, dispoe o artigo 82 que:

“Art. 82. Para os fins do art. 81, pardgrafo unico, sdo
legitimados concorrentemente:

IV - as associagbes legalmente constituidas ha pelo
menos um ano € que incluam entre seus fins
institucionais a defesa dos interesses e direitos protegidos

por este codigo, dispensada a autorizagdo assemblear”.

Veja-se que o dispositivo é expresso no sentido da

desnecessidade de apresentagao de autorizagao assemblear.



Para tanto, na forma do artigo 5°, V, da LACP, ¢ legitimada
para propor ac¢do civil pablica a associagiao civil que, concomitantemente, estiver
constituida ha pelo menos um ano nos termos da lei civil e incluir entre suas
finalidades institucionais a defesa dos interesses protegidos pelas referidas

leis, sem prejuizo de outros bens.

O artigo 3° do Estatuto da EDUCAFRO BRASIL -
EDUCACAO E CIDADANIA DE AFRODESCENDENTES E CARENTES,
administrada pela mantenedora FAECIDH FRANCISCO DE ASSIS: Educagio,
cidadania, Inclusao e Direitos Humanos, associacao civil sem fins lucrativos, tem
por finalidade a prote¢io aos consumidores, a erradicagao da pobreza e da
marginalizagao, a reparacao das desigualdades sociais, étnicas e a promogao do bem
sem preconceitos de origem, credo, cor e raga, o que busca por meio de uma série de
praticas, destacando-se aquela prevista no §2° do mesmo artigo, razao pela qual o

primeiro requisito resta preenchido. Veja-se:

Artigo 3° - A FAecidh, inspirada nos valores e ensinamentos de S3o
Francisco de Assis, para concretizagdo de sua missdo, tem por
finalidades institucionais a protecdo aos consumidores, aos excluidos
aos Adespossuidos, a todos que tém sede de Justica, a orden;
econdmica e a livre concorréncia, erradicar a pobreza e a
marginalizagdo, reparar as desigualdades sociais, étnicas e promover
0 bem sem preconceitos de origem, credo, cor e raca, através das
seguintes agbes:

§ 2° - Em comunhdo com os Objetivos Fundamentais da Republica,
descritos no artigo 39, incisos III e IV da Constituicdo Federal, &/
finalidade essencial da FAecidh a realizagdo da igualdade material
entre os brasileiros em oposicdo ao modelo de igualdade formal que
impera nas relagdes sociais. O acesso da populagdo afro-brasileira a
todos os bens necessarios a uma vida digna, em igual condigdo entre
as diferentes etnias que comp®em este pais, € a grande finalidade da
FAecidh.

Ainda, o artigo 17, inciso I, do referido Estatuto prescreve que

compete ao Diretor Presidente representar a associagdao ativa e passivamente



perante os 6rgaos publicos, judiciais e extrajudiciais, inclusive em juizo ou fora

dele, razio pela qual o segundo requisito também resta preenchido.

Dentre suas atuacoes em defesa dos consumidores, ha de se
destacar a busca por seus direitos em diversas acoes coletivas, em especial em demandas
ajuizadas perante o e. TJSP. Dentre essas, ressalta-se a agao civil publical proposta contra
a Aliansce Sonae Shopping Centers S.A e o Condominio Shopping Center Plaza Sul,
motivada pelo escandalo no qual agente das empresas demandadas, caracterizado de
Papai Noel, proferiu declaracbes ofensivas, constrangedoras, humilhantes e
discriminatorias, de cunho racista, classista e sexista, relativas a capacidade econdmica e
ao numero de criangas da familia de consumidores negros, atentando de forma explicita

e direta contra a honra e a dignidade dos membros das referidas familias.

Na lide, a EDUCAFRO representa judicialmente os interesses
coletivos de milhares de consumidores, especificamente todos os membros das familias

vitimas das ofensas e preconceitos proferidos pelo agente das empresas Rés.

Importa salientar que, no bojo dessa acao civil publica ajuizada
contra a Aliansce Sonae Shopping Centers S.A e o Condominio Shopping Center Plaza
Sul, a legitimidade da EDUCAFRO foi reconhecida pelo e. Tribunal de Justica
do Estado de Sao Paulo, o que corrobora sua legitimidade na presente demanda.

Destaca-se o voto do relator do acérdio quanto a questao:

“PROCESSO CIVIL Agao Civil Pablica - Extin¢ao do processo,
sem resolucao de mérito Art. 485, I do CPC. Descabimento.
Entidades autoras de notéria e histérica atuagdo na defesa
da populacio negra e carente do pais. Emenda a inicial
realizada a contento Atendidos os requisitos dos arts. 319 e 320
do estatuto de rito. Inequivoca legitimidade passiva das tés.
Conduta do terceirizado que, se comprovada, humilha e
discrimina boa parte da populagio negra e carente do pais -
Sentenca anulada - Recurso provido.

! Acdo Civil Pablica n® 1136160-74.2021.8.26.0100, da 4* Vara Civel do Foro Central de Sio Paulo, com
Apelagio julgada pela 5* Camara de Direito Privado.




(TJSP, Apelacio 1136160-74.2021.8.26.0100, Des. Rel. Joao
Francisco Moreira Viegas, 5 Camara de Direito Privado, DJe:
22/05/2023).

Sendo certa a finalidade institucional da EDUCAFRO, o outro
requisito para conferir-lhe legitimidade consiste no critério temporal de pelo menos um
ano de sua constitui¢do, o que nao representa qualquer obice a Autora, haja vista que

teve sua genese em 14 de maio de 2014, conforme art. 1° de seu Estatuto Social.

Por fim, vale apontar que a relevancia da atuagao das associagoes
na defesa dos consumidores é destacada na obra doutrinaria do i. Ministro Anténio
Herman Benjamin, um dos maiores especialistas em matéria consumerista no pais, que

assim expoe seu entendimento:

“A legitimagao processual das associagdes civis pelo legislador do CDC
¢ mais um aspecto do esforco legislativo, perceptivel em diversas
normas do Cédigo, de estimulo a auto-organizagio dos consumidores

para a defesa dos seus interesses (...).

A experiéncia brasileira, neste aspecto, tem observado significativos
exemplos de atuagio decidida e decisiva de associagdoes de

consumidores na defesa dos interesses e da aplicagdo dos direitos
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consagrados no Codigo™ (grifou-se).

Diante disso, e consoante faz prova seu estatuto social, deve
ser reconhecida a legitimidade ativa da EDUCAFRO para o ajuizamento da

presente acao civil publica.

Dos Fatos

2BENJAMIN, Antonio Herman V., Comentario ao artigo 82. In: MARQUES, Claudia Lima; BENJAMIN,
Antonio Herman V.; e MIRAGEM, Bruno (Orgs.). Comentarios ao Codigo de Defesa do Consumidor. 3?
Ed., Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, p. 1.323.



Em 24 de maio de 2023, ou seja, ha cerca de 48 (quarenta e
oito) horas da distribui¢do da presente demanda por meio desta manifestagao,
veio a tona fato que chocou todo o pafs e segue repercutindo nacional e
internacionalmente devido as peculiaridades criminosas, assustadoras, inaceitaveis e
absurdas envolvidas: um aplicativo para celulares denominado “Simulador de
Escravidao” estava sendo divulgado e comercializado dentro da plataforma “Google
Play Store” (doravante denominada “Play Store”)3 ha mais de TRINTA E CINCO

dias. Veja-se captura de tela da ficha técnica do aplicativo (Doc. 03):

Simulador de Escravidao

Sobre este jogo

Neste jogo vocé sera capaz de

1. Comércio de escravos no mercado. Compre e venda escravos. Os pre¢os estdao em constante
mudanga
2. Gerencie seus escravos. Mude suas condigdes de vida, contrate segurancgas e treine-os

3. Proteja seus escravos para evitar que escapem e se levantem
4. Faga negocios, atribua escravos a diferentes empresas para trabalhar e gerar renda
5

Explorar novas tecnologias para aumentar a renda e outras caracteristicas

Escolha um dos dois objetivos no inicio do simulador do proprietario de escravos: o Caminho do
Tirano ou o Caminho do Libertador. Torne-se um rico proprietario de escravos ou consiga a abolicao
da escraviddo. Tudo estd em suas maos

Neste simulador de escravidao, existem 3 tipos de escravos: trabalhadores, gladiadores e escravos de
prazer. Compre e venda-os. Cada escravo € adequado para um determinado negocio. Treine seus
escravos para aumentar seu nivel de maestria e renda

Versao Atualizado em
1.0 20 de abr. de 2023

Requer Android Downloads

5.0 ou superior ‘1 000+ downloads

Compras no app Classificagao do contetudo
RS 4,99 - RS 20,99 por item Classificagao Livre Saiba mais

Tal aplicativo, segundo informagdes constantes da ficha
técnica colacionada acima, consiste em um “jogo de entretenimento” intitulado
“Simulador de Escravidao” cuja estarrecedora, inconcebivel e verdadeiramente

criminosa premissa ¢ a de criar uma simulagao na qual o jogador se torna um

3 Servico de distribuicdo digital oficial do sistema operacional Android de conteldos digitais, como, por
exemplo, aplicativos, jogos eletrdnicos, filmes, programas de televisdo, musicas e livros, desenvolvido e

operado pela Google, ora Ré.



proprietario de escravos e GANHA PONTOS E DINHEIRO POR
COMPRAR, VENDER E ACOITAR E TORTURAR PESSOAS NEGRAS
EM SITUACAO DE ESCRAVIDAO.

Veja-se capturas de tela que mostram algumas das regras,

imagens e animagdes do tal “jogo” (Doc. 04):
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Racismo extremo, grosseiro e veiculado na Play Store da
Google em 16 idiomas para qualquer individuo com acesso a um telefone
celular, sendo conteudo e funcdes extras disponibilizadas para aqueles dispostos a
pagar entre R$ 4,90 (quatro reais e noventa centavos) e R§ 20,90 (vinte reais e noventa

centavos).

Um “jogo” baseado tunica e exclusivamente no apelo a
escravidao humana, genocidio de corpos negros, tortura, violagoes de direitos
humanos fundamentais, que cumpriu as duas indecentes funcdes de gerar
113 : ) : . , 1 .

entretenimento’ para racistas adeptos de discursos de 6dio e gerar lucro a empresa
Ré as expensas do abalo psicolégico de todos aqueles de certa forma afetados por
passado histérico de um pais escravocrata e que deixou muitas sequelas e feridas ainda

abertas.

Como pode uma mesma empresa manter e lucrar com esse
tipo de conteudo por semanas, retira-lo do ar apenas ap6s uma verdadeira revolta da
populacao de um pais continental como o Brasil para depois, no mesmo dia, em nota
oficial ao publico e canais de comunica¢ao alegar que “ndo permite apps que
promovam violéncia ou incitem 6dio contra individuos ou grupos com base em raga
ou origem étnica, ou que retratem ou promovam violéncia gratuita ou outras

atividades perigosas’?

No dia 25 de maio de 2023, apds a pressao da midia e da
sociedade, a Google retirou o aplicativo do ar e se pronunciou em nota oficial na qual
se eximiu de toda e qualquer responsabilidade ¢ nio se retratou em nenhuma
virgula. Conclui-se que, mediante as presentes circunstancias, até o siléncio da Google
teria sido menos danoso do que os pronunciamentos omissos, falaciosos e desumanos

que foram exarados.



Mas nio houve siléncio por parte da sociedade brasileira que
teve sua indignacao registrada por noticias veiculadas (Doc. x) sobre o caso por todos
os meios de comunicacdo, de jornais como “O Globo”, “Folha de Sao Paulo”,
“Estadao”, até portais como “Metrépoles”, “CNN Brasil” e, até mesmo, matérias

jornalisticas que foram ao ar nos canais de televisaio Band e CNN.#

No cenario internacional a repercussio também foi muito
grande. Jornais de pafses como Estados Unidos, Australia, Franca e até Paquistao

abordaram o ocorrido de forma expressiva (Doc. x).

E nio é para menos: estamos diante de episédio propulsionado
por uma, senao a maior, empresa dentre as “gigantes da tecnologia” (‘Big Techs’), a
Google, ora Ré, responsavel por viabilizar uma sucessao de verdadeiros crimes de
6dio e do estimulo a escravidio humana em pleno século XXI e que seguem

produzindo efeitos danosos gravissimos.

Para que fique claro: a plataforma que disponibilizava o jogo
nao se trata de um “site pirata” ou “duvidoso”. Na realidade, como colocado, a
empresa Ré, gestora direta da Play Store, ¢ notoriamente A MAIOR EMPRESA DE
TECNOLOGIA DO MUNDO, lucro anual de U$ 60 BILHOES DE
DOLARES, sendo parte desses valores provenientes dos aplicativos hospedados e

disponibilizados na Play Store, como o que ora se aborda.

Segundo relatos divulgados na midia (Doc. x — pag x matéria
Piaui) o usuario era estimulado a obter “lucro” e contratar guardas para evitar

rebelides.

4 MPF VAI INVESTIGAR JOGO QUE SIMULA ESCRAVIDAO | CNN PRIME TIME - 24 DE MAI. DE 2023

LINK PARA ACESSO:
<HTTPS://WWW.YOUTUBE.COM/WATCH?V=A3UK2KA7WK&PP=YGUBC2LTDWXHZGOYIGRLIGVZY3JHD
MLKYW8GY25u>

JOGO RELACIONADO A ESCRAVIDAO CAUSA REVOLTA NA INTERNET | JORNOW — BAND

LINK PARA ACESSO:
<HTTPS://WWW.YOUTUBE.COM/WATCH?V=A3UK2KA7WK&PP=YGUBC2LTDWXHZGIYIGRLIGVZY3JHD
MLKYW8GY25u>



https://www.youtube.com/watch?v=a3UK2ka7wk&pp=ygUbc2ltdWxhZG9yIGRlIGVzY3JhdmlkYW8gY25u
https://www.youtube.com/watch?v=a3UK2ka7wk&pp=ygUbc2ltdWxhZG9yIGRlIGVzY3JhdmlkYW8gY25u

Havia, inclusive, uma opg¢iao para que o usuario
explorasse sexualmente(!) as pessoas colocadas sob seu poder dentro do

mundo virtual.

O jogo, como ilustrado acima, ainda conta com indmeras
imagens de pessoas negras acorrentadas, em condicao de escravidao, inclusive um
homem negro, que aparecia coberto de grilhdes em uma estética semelhante a um

desenho animado.

Na capa do aplicativo colocou-se uma espécie de “gravura
historica” que, conforme reprodug¢ao a seguir, retrata um homem branco, em roupas

elegantes, ao lado de um homem negro escravizado seminu:

FTRY  Simulador de

?,,«fgw Escravidao

Mais de 1 mil

Assim, a mera existéncia, hospedagem e disponibilizacao de
aplicativo com o teor descrito, ainda que tivesse sido por pouco tempo, ja configuraria
uma gigantesca falha na politica de controle e moderagio de contetido da
empresa Ré, tendo em vista violar ndo s6 os “Termos & Condigbes” da prépria
empresa (Doc. x), mas principalmente por ferir uma série de direitos fundamentais

consagrados na Constitui¢ao Federal.



Diante da gravidade da situa¢ao, o minimo que se esperava de
uma empresa com o enorme poderio econémico, informacional, geografico e técnico
como a Google seria a capacidade de rapidamente identificar o conteudo do aplicativo
como ilegal e retira-lo do ar, eis que houve violagdo inconteste de uma série de
politicas e diretrizes da propria empresa, bem como Tratados Internacionais
dos quais o Brasil é signatario, nossa Constituigio Federal e demais

dispositivos legais patrios.

Contudo, o cenario que se desenhou foi em sentido
diametralmente oposto: a Google quedou-se inerte e nao s6 optou por MANTER
o “jogo” como disponivel na plataforma Play Store, bem como obteve GANHOS

FINANCEIROS advindos do aplicativo durante CINCO SEMANAS.

Registre-se que, a partir de documentos disponibilizados em
sites oficiais da Empresa Ré, revelou-se que, apenas para que um desenvolvedor de
aplicativo possa hospedar sua criacio té-la veiculada e comercializada na Play Store, a
Google ja recebe um pagamento prévio equivalente a U$25 (vinte e cinco dolares

americanos) (Doc. x).

Ainda, a cada transacio financeira feita dentro do “Simulador
de Escravidao”, ha reversao de percentual de valores diretamente para a Empresa Ré,
conforme tabela inclusa (Doc. X) e reproduzida abaixo e que esta disponivel

diretamente em sitio eletrénico oficial da Google/PlayStore:



Tipo de taxa de
servigo

Desenvolvedores
inscritos no nivel
da taxa de
servigo de 15%

Assinaturas

Outras
transagoes

Chega a ser inacreditavel que, em pleno ano de 2023, a
populagdo negra, nao s6 do Brasil, mas de todos os paises onde o fato repercutiu, a
testemunhar a MAIOR EMPRESA DE TECNOLOGIA DO MUNDO inteiro
auferit LUCRO com RACISMO EXPLICITO e CLARA APOLOGIA A
ESCRAVIDAO, VIOLENCIA FISICA, VERBAL E SEXUAL DE PESSOAS
NEGRAS COMO FORMA DE ENTRETENIMENTO

E ainda mais estarrecedor é o fato que o “jogo” s6 foi
removido da plataforma Play Store ap6s a divulgacao de sua existéncia por veiculos
de comunicagao de grande alcance, como o jornal “O Globo”, um dos primeiros

veiculos de comunicagao com ampla repercussio a nivel nacional e internacional que

noticiou o fato (Doc. X — pags. XX):

Taxa de servigo

15% sobre o primeiro USD 1
milhdo de receita anual
gerada pelo desenvolvedor

30% sobre os lucros que
excedem a receita anual de
USD 1 milhao gerada pelo
desenvolvedor

15% para produtos por
assinatura com renovagao
automatica comprados por
assinantes,
independentemente da
receita gerada pelo
desenvolvedor a cada ano

15% ou menos para 0s
desenvolvedores
qualificados que participam
de programas como o
Programa Play Media
Experience



O GLOBO
'ENTRETENIMENTO?'

Game 'Simulador de Escravidao'
é oferecido em loja do Google

jornaloglobo O Google mantém em sua loja de download de
aplicativos um jogo chamado "Simulador de Escravidao”, em
que o usudrio simula ser um proprietario de escravos para
"extrair lucros e evitar rebelides e fugas". O jogo foi
desenvolvido pela Magnus Games e traz a imagem de homens
negros trabalhando ao redor de um senhor branco em sua
imagem de divulgag3do. Os produtores afirmam que o
aplicativo, disponibilizado na Play Store, foi criado para "fins
de entretenimento”, e que "condenam a escravidao no mundo
real". Nos comentarios, que deram uma média de nota 4,0 de
5,0 para o aplicativo, usuarios deixaram mensagens de 6dio e
satisfagdao com o teor do game. O aplicativo foi langado em 20
de abril deste ano, tem classificagao livre, contém anuncios e
conta com mais de mil downloads. Saiba mais no link na bio
#JornalOGlobo

Quando a referida matéria do “O Globo” foi divulgada, a
polémica ja circulava por indmeros grupos de WhatsApp, para além de repercutir

intensamente na rede social Twitter (Doc. x):



. 4 < Tweet
CHUPETINHA, ME AGUARDE! @AntifascistaCe - 24 de mai
#  E pertence ao Google!
{g} Q 1 n Q 2 i 377 &
ESTOU @DaysePirralha - 24 de mai
Quando a gente pensa que ja viu de tudo... %=
@) 0 3 Q 35 i 2.524 3
P> &3 Brother JR @brotherjunior - 24 de mai
Pior sao os comentarios na Playstore.
@) T Q s i 460 &
Fernando Lucio! ¢ ~* @fernandolucio_- 24 de mai
Ja foi denunciado, nao tem condi¢des desse jogo continuar disponivel e
os devs tem que ser presos
Q 1 T Q 3 il 1.456 2
‘ Fernanda Pinto @fernandarpinto - 24 de mai
Que isso,0 que fizeram com o cérebro dessas pessoas, esta
deteriorando,como pode um retrocesso desses....???

Ainda, na parte da plataforma que a Play Store disponibiliza
para que usuarios avaliem ou comentem sobre o aplicativo, chama a aten¢ao a

quantidade de comentarios tao criminosos, pro

Nota-se, assim, que, ao contrario do que preconizam diretrizes
do Google sobre comentarios e avaliagoes (Doc. X — diretrizes comentarios),
também nao ha qualquer regulacdo ou modera¢ao quanto ao teor comentarios dos

usuarios do aplicativo:

Nesse ponto, ¢ interessante mencionar que grandes empresas
de tecnologia do mesmo porte que a Google vem adotando praticas de

conscientizagao e regulacao de comentarios em postagens online.

E o caso da empresa META (FaceBook, Instagram e
WhatsApp) que, na rede social Instagram, consegue identificar se o comentario possui

cunho ofensivo antes mesmo de sua postagem, seja nao permitindo a postagem no




caso de ofensas mais graves e de mecanismo que pergunta ao usuario se ele tem
certeza daquilo que esta dizendo, pois, a plataforma teria identificado possivel cunho

ofensivo.

No mesmo sentido, plataformas como o préprio Instagram,
mas também o LinkedIn, que pertence a gigante Microsoft, conseguem rapidamente
identificar e promover a exclusao de conteidos considerados improprios de acordo
com seus respectivos termos e condi¢des e com a legislacdo e normas internacionais

aplicaveis.

Ora, se empresas até menores que a Ré logram algum éxito em
suas tentativas de moderagao e constru¢ao de um espago digital mais saudavel, nao
se pode admitir que conteudo totalmente ilegal, atentatério aos Direitos
Humanos e contrario as regras dela propria, tenha ficado disponivel em sua

plataforma Play Store ao longo de um més.

MilhGes de internautas que se insurgiram em repudio ao tal
s . . -
jogo” e a conduta omissa e igualmente criminosa da Google ao passo que a
repercussao midiatica foi imensa e continua reverberando efeitos até o presente

momento.

Nesse sentido, mediante a toda cobertura e investigacdo
jornalistica, uma reportagem da revista “Carta Capital” (Doc. x — pag. X) revelou outra
surpresa para o publico: na realidade, a plataforma Play Store oferecia DOIS
aplicativos diferentes com “jogos” de “Simulador de Escravidio”, vide imagem

abaixo (Doc. X):



Simulador de Escravidao

MagnusGames
Contém andncios - Compras

4,0% 1mils [}
m E Archrariemaedenios
LD Este app esta disponivel para seu dispositivo

Simulador de Escravidao

MagnusGames
Contém andncios - C > app
100+ [ L]
Download Classificagdo Livie @
Instalar [ Adicionar alista de desejos
LG Este app esta disponivel para seu dispositivo

Um desenvolvedor de nome “Magnus Games”, conforme
consta da captura de tela acima, apresenta-se como criador deste e de outros jogos
disponiveis na plataforma “Google Play”, também da empresa Ré, incluindo um
“Simulador de Homicidio” (“Killer Simulator”) (Doc. x), também baixado por
centenas de usuarios que, no caso deste aplicativo, ainda que dentro do “jogo”, sdao
influenciados a “matar todas as noites” e “manipular as pessoas”, vide a inclusa

captura de tela que se colaciona abaixo:



24/05/2023, 19:34 Mafia Offline Killer Simulator — Apps no Google Play
' Google Play

Jogos Apps Filmese TV Livros Criangas

Mafia Offline Killer Simulator

MagnusGames
Contém anincios - Compras no app

1 mik+ )

Downloads N&o recomendado para menores de 13 anos ©

MANIPULAR
AS PESSOAS

MATE TOBAS
AS NBITES

TESCUIRA AS ENBCHES. PAPEIS

8 MELHBR SIMULADBR ESUSPEITAS 288 RESBEVIES
DE ASSASSING BFFLINE o

" - 1 L5 SN &
PARA BUTRD Bl

£ A ] B

- ‘ ( : oo Al

WAD SE BEIXE L\l ELIMINE T88S

PRENDER : L PARAESCAPAR

Os perfis nas redes sociais associadas a conta do

desenvolvedor “MagnusGames”, contudo, ndo permitem identificar com clareza qual
seria a empresa ou pessoa por tras do produto e a Google, que hospeda aplicativos e
criagoes desse sujeito criminoso manteve todos os demais conteudos nao envolvidos

nesta demanda intactos.

Compulsando  os tantos e  esparsos documentos
disponibilizados em sitios eletronicos oficiais da Google e suas plataformas de
aplicativos e jogos de aplicativo quanto aos direitos e deveres dos desenvolvedores e
usuarios, para além de termos e condi¢cdes e uma série de anexos, se constatou que A
GOOGLE NAO REALIZA NENHUM TIPO DE ANALISE PREVIA DOS
APLICATIVOS QUE SAO DISPONIBILIZADOS EM SUA LOJA VIRTUAL
(Doc. x).



Isso significa que, ainda que a Google possua a tecnologia
— claramente falha ou ndo aplicada na pratica — para moderar e fiscalizar o

conteudo que veicula e com o qual lucra, ela ndo os utiliza de forma preventiva.

Nesse sentido, cabe a anilise de documentos oficiais
disponibilizados pela Google referentes a seus servicos em geral (Doc. X) ou

concernentes a Play Store especificamente (Doc. X).

Primeiramente, ha que se pontuar que a Google nao
disponibiliza os referidos documentos de maneira clara ou minimamente organizada.
Na realidade, ha uma série de sitios eletronicos diferentes que dispde de informagoes

essenciais aos consumidores de maneira esparsa e nada intuitiva.

Ainda, constam documentos em lingua inglesa, informagdes
desencontradas, texto claramente traduzido de maneira equivocada, e violagoes
crassas ao direito do consumidor a informagoes claras e transparentes, topico que serd

desenvolvido mais a frente.

Em relacio as disposi¢es propriamente ditas contidas nesses
documentos, como também se explorara em capitulo mais adiante, o Google traz
pouquissimas informagdes, extremamente genéricas e nada transparentes quanto aos

procedimentos que adota em termos de moderacao de conteido.

O referido padriao se repete uma série de vezes no bojo de
documentos que possuem as mais diversas finalidades mais diversas finalidades. E,
talando-se em padrio, é necessario informar a este MM. Juizo que a Google possui
uma reputagio e histérico de condutas reprovaveis no que diz respeito a seu
dever de promover um ambiente online mais saudavel, inclusive quanto a
descumprimento de comandos judiciais em prol da defesa dos consumidores, como

a decisao liminar na Ag¢ao Civil Publica n® xxx que sera retomada mais a frente.



Finalmente, é valido pontuar novamente que a enorme
repercussao midiatica a nivel nacional e internacional se deve, por motivos 6bvios, a
gravidade dos fatos ora narrados. Nesse sentido, considerou-se oportuno, para fins
de elucidagao, que alguns trechos das matérias jornalisticas anexas fossem aqui

reproduzidos:

g SRO PAULO

Google tira do ar jogo 'Simulador de
Escravidao', que permitia castigar e
torturar pessoas negras

A proposta do jogo era o usuario simular ser um proprietario de escravos. O deputado Orlando
Silva (PCdoB-SP) disse nas redes sociais que vai entrar com uma representacao no Ministério
Publico por crime de racismo.

Por Poliana Casemiro e Artur Nicoceli, g1

4/05/2023 13020 + Atualizado ha um dia

FOLHA DE S.PAULO

Jogo Simulador de Escravidao continua
funcionando nos aparelhos em que foi
baixado

Ministerio Publico cobra explicagoes; OUTRO LADO: Google e Magnus Games,

desenvolvedora do app, nao se manifestaram

' 900 S

Francisco Lima Neto

J— ASSISTA AGORA
= (*) ao vivo

Google tira do ar apods oferecer “Simulador
de Escravidao” em sua loja de aplicativos

Produtora Magnus Games alega que "jogo foi criado para fins de entretenimento” e "condenamos a escravidao no
mundeo real"

Léo Lopes « Leticia Cassiano, da CNN
@m S3o Paulo

24/05/2023 as 13:29 | Atualizado 25/05/2023 as 09:43 Compartilhe: f ' in g Ir




CartaCapital

SOCIEDADE

Loja do Google oferece o jogo
‘Simulador de Escraviddo’ para ‘fins de
entretenimento’

Apesar de contar com uma politica para desenvolvedores, a empresa nao
promove analise prévia dos jogos hospedados

000

MerroroLes

Brasil

“Simulador de Escravidao”’:
Google retira jogo do ar apos
denuncias

Mariana Andrade
24/05/2023 14:28, atualizado 24/05/2023 14:43

Ainda, como nio poderia deixar de ser, anexa-se a esta pega as duas
notas de repudio exaradas pelas seccionais do Rio de Janeiro e do Distrito

Federal (Doc. x) da Ordem dos Advogados do Brasil (OAB).

No mesmo sentido, muitas outras entidades, associa¢Oes e
personalidades notérias, que contribuem para a sociedade civil e a luta contra o
racismo estrutural no mundo fisico e no mundo virtual, com a promoc¢io da devida

responsabilizagiao de eventuais culpados, também se manifestaram.

E o caso da Associagao Autora que também buscou manifestar o seu
total repudio em nome de todos e tudo que representa, vide manifestacdo feita perante

seus quase 40mil seguidores na rede social Instagram. Veja-se:
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@ Aimé par freidavid_ofm et 577 autres personnes
educafro NOTA DA EDUCAFRO Brasil

Racismo da plataforma GOOGLE langa jogo racista -
"Simulador de Escravidao"

A comunidade brasileira precisa ser firme no combate
a todas as formas de racismo.

EDUCAFRO

< Publications

@ Aimé par freidavid_ofm et 577 autres personnes
educafro NOTA DA EDUCAFRO Brasil

Racismo da plataforma GOOGLE langa jogo racista -
"Simulador de Escraviddo"

A comunidade brasileira precisa ser firme no combate
a todas as formas de racismo.

Tanto os desenvolvedores do game, quanto a
plataforma que os comercializa, estdo em flagrante
delito, praticando aoc mesmo tempo, crimes de racismo
e crime contra o consumidor.

O jogo explora, sem reservas, a possibilidade de que
pessoas negras sejam tratadas como objeto da
ganancia e até da luxuria de "senhores de escravos".

E tragica a ideia de que, alguém imagine a
possibilidade de obter lucro produzindo um game que
explora a dor do povo afro-brasileiro.

A Google e a produtora do game banalizam essa forma
extrema de violéncia, que € uma ferramenta maligna
dos supremacistas que consiste na reducgdo do ser
humano a condig¢do de escravizado.

O holocausto negro, como o holocausto judeu, nunca
podera ser usado como fonte de entretenimento,
principalmente por empresas transnacionais.

Um grupo de advogados/as da EDUCAFRO Brasil esta
elaborando um processo para fazer esta transnacional
respeitar o Brasil e o povo afro-brasileiro.

Frei David Santos OFM
Diretor Executivo da EDUCAFRO Brasil

Ao mesmo tempo, vide a gravidade dos fatos aqui trazidos e do perigo de que

mais danos sejam causados, para além daqueles que devem ser reparados pela Google,

nao restou opg¢ao para a Associagdo Autora que nao recorrer a tutela do Poder

Judiciario.



6.

Do Direito

6.1. Das disposicoes acerca de discriminacgdo racial

Inicialmente, cabe abordar brevemente sobre as diversas
previsdes constitucionais, legais e mesmo internacionais as quais o Brasil se vincula
acerca da discrimina¢ao por motivo de raga, cor e etnia, bem como da tutela da

dignidade da pessoa humana.

Como texto normativo base para a interpretacio de todo
ordenamento juridico do pais, a Constituicao Federal de 1988 consagrou como um
de seus fundamentos a dignidade da pessoa humana (art. 1°, III) e, como seus
objetivos fundamentais, a constru¢io de uma sociedade livre, justa e solidaria, a
erradicacao da marginalizag¢ao e a promogao do bem de todos, sem preconceitos de

origem, raga, cor e quaisquer outras formas de discriminagdo (art. 3°, I, III e

V).

Ainda, no capitulo referente aos direitos e deveres individuais
e coletivos, prescreve o artigo 5° que a lei punira qualquer discriminagio
atentatoria dos direitos e liberdades fundamentais (XLI); e que a pratica do
racismo constitui crime inafiangavel e imprescritivel, sujeito a pena de reclusio,

nos termos da lei (XLII).

No capitulo referente aos principios gerais da atividade
economica, especificamente nos artigos 170, V e VII, a Constitui¢ao Federal dispoe

que:

“Art. 170. A ordem econdémica, fundada na valorizacio do
trabalho humano e na livre iniciativa, tem por fim assegurar a
todos existéncia digna, conforme os ditames da justi¢a social,
observados os seguintes principios:




V - defesa do consumidor;
VII - redugao das desigualdades regionais e sociais”.

No ambito internacional, a Declaragdo Universal dos
Direitos Humanos, a qual o Brasil ¢ signatario, em seu artigo 2°, aduz que “todo ser
humano tem capacidade para gozar os direitos e as liberdades estabelecidos nesta
Declaragao, sem distingdo de qualquer espécie, seja de raga, cor, sexo, lingua,
religido, opiniao politica ou de outra natureza, origem nacional ou social, riqueza,

nascimento, ou qualquer outra condi¢ao”.

O Pacto de San Jose da Costa Rica, do qual o Brasil ¢é
igualmente signatario, prescreve em seu artigo 1° que “os Estados-partes nesta
Convencao comprometem-se a respeitar os direitos e liberdades nela
reconhecidos e a garantir seu livre e pleno exercicio a toda pessoa que esteja
sujeita a sua jurisdi¢ao, sem discriminagdo alguma, por motivo de raga, cor, sexo,
idioma, religido, opinides politicas ou de qualquer outra natureza, origem nacional ou

social, posi¢ao econdmica, nascimento ou qualquer outra condi¢ao social”.

Na legislacdo infraconstitucional, o Estatuto da Igualdade
Racial (Lein® 12.288/2010) consiste em importante previsio legislativa para a defesa
dos direitos étnicos individuais, coletivos e difusos e o combate a

discriminacdo e as demais formas de intolerincia étnica, na forma de seu art. 1°.

Como diretriz do Estatuto, adotou-se a inclusio das vitimas

de desigualdade étnico-racial ¢ a valorizagao da igualdade étnica (art. 3°).

Para além disso, considerando que o ato ilicito a partir do qual
se requer a responsabilidade foi promovido em ambiente online, especificamente em
aplicativo para smartphone disponivel em loja virtual da Ré, vale tecer consideracoes
acerca do que dispoe o Marco Civil da Internet (Lei n° 12.965/2013), ato normativo
que estabelece principios, garantias, direitos e deveres para o uso da Internet no Brasil

(art. 1°).



Em seu artigo 2°, o Marco Civil da Internet estipula que o uso
da Internet no paifs carrega como fundamento o respeito aos direitos humanos, a

pluralidade e a diversidade.

Para além disso, a Lei prevé que responsabilizagao dos
agentes de acordo com suas atividades, nos termos da lei, consiste em principio para

a disciplina do uso da internet no Brasil.

Na seara criminal, a Lei n°® 7.716/89 consagra os crimes
resultantes de preconceito de raca ou de cor, pelo que merece destaque, considerando
a hipotese ora versada, a previsao do artigo 20, que prescreve como crime o ato de
“praticar, induzir ou incitar a discriminag¢ao ou preconceito de raga, cor, etnia,
religido ou procedéncia nacional”, sob pena de “reclusio de um a trés anos e

multa”.

No mesmo artigo 20, o § 2° traz adendo quanto a pratica
promovida na rede mundial de computadores, hipétese em que a pena prevista

passa a ser de “reclusido de dois a cinco anos e multa”.

Por fim, o artigo 20-C dispde que “o juiz deve considerar como
discriminatoéria qualquer atitude ou tratamento dado a pessoa ou a grupos
minoritarios que cause constrangimento, humilhagio, vergonha, medo ou
exposicao indevida, e que usualmente nio se dispensaria a outros grupos em

razdo da cor, etnia, religiao ou procedéncia”.

Em suma, por meio desse subcapitulo, demonstrou-se que nao
faltam disposi¢cdes constitucionais e legais, seja na esfera criminal ou civel, que
abordam sobre a pratica de discriminacdo por motivo de raca, cor e/ou etnia, de
modo que a conduta e as sangoes aplicaveis a seus agentes estao plenamente previstas

no ordenamento juridico.



6.2. Das disposig6es acerca da tutela da crianga e do adolescente

Conforme abordado, o evento danoso promovido pelo
Google recai com maior intensidade sobre criancgas, adolescentes e jovens, haja vista
que este segmento da populacdo, naturalmente, ¢ o maior consumidor de jogos e

aplicativos para smartphones.

Nesse sentido, vale ressaltar que a classificagdo etaria para o
aplicativo foi informada como “livre”, isto ¢, seu conteudo, segundo o Google,

seria destinado a pessoas de qualquer idade:

ﬁ‘gm Simulador de
: w Escravidao

Mais de 1 mil

Diante disso, importa ressaltar sobre as previsoes a respeito da
tutela de menores de idade, que se encontram nao apenas na legislaciao federal, como

na Constitui¢do, porquanto a importancia que carregam.

Em sede constitucional, o ordenamento juridico consagra
como “dever da familia, da sociedade e do Estado assegurar a crianga, ao
adolescente e ao jovem, com absoluta prioridade, o direito a vida, a saude, a
alimentagao, a educagio, ao lazer, a profissionalizacdo, a cultura, a dignidade, ao

respeito, a liberdade e a convivéncia familiar e comunitaria, além de coloca-los a



salvo de toda forma de negligéncia, discriminagdo, exploragido, violéncia,

crueldade e opressio” (art. 227).

“Salvar” a crianga, o jovem e o adolescente da discriminagao e
da opressio, tais quais caracteriza-se a pratica do racismo foi apontado pelo
constituinte como dever nao apenas do Estado e de seus familiares, mas igualmente
da sociedade como um todo, no que se inclui qualquer empresa estrangeira

que explore suas atividades no Brasil.

Na esteira do que prevé a Constituicao, o Estatuto da Crianga

e do Adolescente consigna que:

“Art. 3° A crianga e o adolescente gozam de todos os
direitos fundamentais inerentes a pessoa humana, sem
prejuizo da protecio integral de que trata esta Lei,
assegurando-se-lhes, por lei ou por outros meios, todas as
oportunidades e facilidades, a fim de lhes facultar o

desenvolvimento fisico, mental, moral, espiritual e social, em

condicdes de liberdade e de dignidade.

Paragrafo unico. Os direitos enunciados nesta Lei aplicam-se
a todas as criangas ¢ adolescentes, sem discriminagdo de
nascimento, situacao familiar, idade, sexo, raga, etnia ou cor,
religilo ou crenga, deficiéncia, condigdo pessoal de
desenvolvimento e aprendizagem, condi¢do econodmica,
ambiente social, regidao e local de moradia ou outra condi¢ao
que diferencie as pessoas, as familias ou a comunidade em que

vivem”.

Inequivocamente, submeter criangas, adolescentes e jovens ao
conteudo do jogo “Simulador de Escravo”, que aborda como entretenimento o

trafico de pessoas negras, submetidas ao regime escravocrata, sendo o protagonista



do jogo uma espécie de senhor proprietario de seres humanos, nao obedece ao que a
Constituicao preve como “salva-las” da opressdo, discriminag¢ao, violéncia,

exploragdo e crueldade.

Logo, como se vera mais a frente, ha indubitavel conduta ilicita

do Google ao se permitir que menores de idade tenham livre acesso ao conteudo.

Ainda, em relagdo a classificagdo etaria dada ao jogo
“Simulador de Escravidao”, que foi apontada como livre, como visto acima, é

necessario fazer breves comentarios.

A classificacdo indicativa de jogos eletronicos é definida pela
Coordenagdo de Classificagdo Indicativa (Cocind), 6rgio que faz parte do
Ministério da Justica e Seguranca Publica. A Portaria n® 502/M]JSP, de 2021,

regulamenta o processo de classificagdo indicativa disposto no artigo 74 do ECA.

Na forma do artigo 5°, VI, da Portaria n° 502, os jogos
eletrénicos e aplicativos comercializados ou distribuidos, ofertados ou acessiveis
gratuitamente, exclusivamente em midia digital serdo classificados pelo sistema de
autoclassificagdao, com dispensa de inscri¢io processual, sujeitos a0 monitoramento

e a alteracao determinada pelo Ministério da Justica e Seguranca Publica.

Ou seja, quanto aos jogos eletronicos, o proprio
desenvolvedor e/ou provedor define qual seria a classificagio indicativa
daquele jogo, a0 passo que nao se faz necessaria a confirmagao do Ministério da
Justica e Seguranga Publica para sua exibi¢do ou apresentagao, na forma do § 2° do

mesmo artigo.

Nio obstante, “o Ministério da Justica e Seguranca Publica,
mediante monitoramento, podera reclassificar a obra caso identifique

inconsisténcias ou avaliagdes imprecisas, atribuindo-se, de forma definitiva, a



classificagao adequada, sendo esta vinculante para futuras exibi¢cdes ou apresentagoes”

(§ 3%

Ademais, a Portaria prescreve as normas referentes a

fiscalizacdo pela sociedade, no seguinte sentido:

“Art. 63. Qualquer pessoa fisica ou juridica podera verificar o
cumprimento das normas de classificacao indicativa e
encaminhar ao Ministério da Justica e Seguranca Publica, aos
Conselhos Tutelares, ao Ministério Publico, ao Poder
Judiciario ou ao Conselho Nacional de Direitos da Crianga e
do Adolescente, representagao fundamentada acerca do seu

descumprimento.

Art. 64. Verificado o descumprimento das normas de
classificacao indicativa, o Departamento de Promog¢ao de
Politicas de Justi¢a instaurara procedimento administrativo

para a apuracao do fato, garantindo o contraditorio e a ampla
defesa”.

Diante disso, se requer seja oficiado a Coordenagdo de

Classificagdo Indicativa (Cocind), 6rgao integrante do Ministério de Justica e

Seguranca Publica, a fim de que seja informado do fato, a fim de que tome as

providéncias cabiveis.

6.3. Da incidéncia do Codigo de Defesa do Consumidor e da necessidade de

inversao do 6nus da prova

Na forma prevista pelo Codigo de Defesa do Consumidor,

“fornecedor ¢ toda pessoa fisica ou juridica, publica ou privada, nacional ou

estrangeira, bem como os entes despersonalizados, que desenvolvem atividade de

produgao, montagem, criagao, constru¢ao, transformagao, importagao, exportagao,

distribui¢do ou comercializagido de produtos ou prestagio de servigos” (art. 3°).




No presente caso, o Google consiste em pessoa juridica
nacional, que desenvolve atividade de distribui¢do e comercializacdo de produtos, o
que é promovido por meio de sua loja virtual, denominada Play Store, disponivel em
celulares do tipo smartphone. Por produto, o § 1° do art. 3° entende como “qualquer
bem, mével ou imével, material ou imaterial”. Ou seja, o jogo criado, denominado
“Simulador de Escravidao”, distribuido e comercializado pela Ré se trata,

inequivocamente, de um produto, na forma da lei.

Diante disso, nao deve restar qualquer duvida de que a Ré
consiste em fornecedora de produtos, haja vista sua plena caracterizacio ao

conceito trazido pelo CDC.

Em paralelo, “consumidor ¢ toda pessoa fisica ou juridica que
adquire ou utiliza produto ou servico como destinatario final” (art. 2°), ao passo que

“equipara-se a consumidor a coletividade de pessoas, ainda que indeterminaveis,

que haja intervindo nas relacdes de consumo” (§ dnico). Nesse ponto, merece

destaque o conceito de consumidor por equiparagio, trazido pelo artigo 17 do

mesmo diploma, e que dispoe que “equiparam-se aos consumidores todas as

vitimas do evento”.

Por consumidor por equiparagio, tem-se aquela pessoa, ou
coletividade de pessoas que, ainda que nio tenha participado diretamente da relacdo
de consumo, sofreu as consequéncias do evento danoso decorrente de defeito na

prestacao.

Diante da criagao, distribuicao, divulgaciao e comercializa¢ao
do jogo na Play Store, toda a populagiao preta e consumidora, em especial
criangas e adolescentes, de produtos fornecidos pelo Google (aplicativos de
jogos, entretenimento, navegacao geografica, musica, videos, e-mail, chamadas de
video) foi patentemente abalada em seu aspecto mais intimo da personalidade:

a honra subjetiva.




Nesse sentido, importa destacar que a Autora, na qualidade de
associacao civil sem fins lucrativos que possui como finalidades institucionais a
repara¢ao de desigualdades sociais e étnicas e a prote¢ao aos consumidores, consiste
em substituta processual da coletividade de pessoas pretas e consumidoras dos

produtos do Google, agindo em nome proprio, mas defendendo interesse alheio.

Assim, na presente hipotese, ainda que nao tenha tido contato
direto com o jogo denominado “Simulador de Escravidao”, ou diretamente tenha
teito seu download, é certo que a referida coletividade sofreu consequéncias do

evento danoso, que se consubstancia na propria disponibilizagdo do jogo.

Logo, na incidéncia do Coédigo de Defesa do Consumidor,
aplica-se a hipotese seus dispositivos, dos quais se ressalta a previsao acerca dos

direitos basicos do consumidor (art. 6°):

“Art. 6° Sao direitos basicos do consumidor:

VI - a efetiva prevengdo e reparagio de danos
patrimoniais e morais, individuais, coletivos e difusos;
VIII - a facilitacao da defesa de seus direitos, inclusive com a

inversao do 6nus da prova, a seu favor, no processo civil,

quando, a critério do juiz, for verossimil a alegacdo ou quando
for ele hipossuficiente, segundo as regras ordinarias de

experiéncias’.

Quanto a inversao do Onus probatério, insta transcrever o
Enunciado n° 46 do Egrégio Tribunal de Justica do Rio de Janeiro, consagrado pelo
Aviso T] n° 83, de 17/12/2009:

“A inversdo do d6nus da prova constitui direito basico do
consumidor, uma vez preenchidos os pressupostos previstos
no art. 6°, inciso VIII, do CDC, sem implicar, necessariamente,
na reversao do custeio, em especial quanto aos honorarios do
perito.




Precedentes: Aglnst 2009.002.38894, TJER]J, 7* C. Civel,
julgado em 05/10/09. Aglnst 2009.002.32913, TJER], 14* C.
Civel, julgado em 28/08/09”.

Dessa forma, deve ser aplicada ao presente caso a inversdo do

onus da prova em desfavor da Ré, haja vista o beneficio conferido aos consumidores,

ora representados pela Autora desta demanda.

6.4. Da tutela coletiva de direito difuso

O art. 81 do Cédigo de Defesa do Consumidor preve que a
defesa dos interesses e direitos dos consumidores e das vitimas podera ser exercida
em juizo a titulo coletivo. Para tanto, ¢ necessario que a defesa coletiva trate sobre

direitos difusos, coletivos ou individuais homogéneos.

O evento danoso afetou a honra subjetiva de toda a
populagao preta e consumidora, em especial infantil, de produtos fornecidos pelo

Google em sua loja virtual, Play Store.

A comercializagao do jogo virtual “Simulador de Escravidao”
incorre em violagao a todos os dispositivos constitucionais, legais e internacionais ja
devidamente expostos anteriormente que tratam sobre discrimina¢do em razdo de
raga, cor e etnia, consubstanciando dano a coletividade de pessoas que se
consideram pretas e pardas e que se caracterizam como consumidores dos

produtos oferecidos pelo Google em sua plataforma virtual de aplicativos, Play

Store.

Logo, na forma do artigo 81, ndo deve restar duvida que se esta

diante de defesa a direito difuso:

“interesses ou direitos difusos, assim entendidos, para efeitos

deste coédigo, os transindividuais, de natureza indivisivel, de



que sejam titulares pessoas indeterminadas e ligadas por

circunstancias de fato” (inciso I).

Como consta expressamente no dispositivo, a caractetizagao

de direito difuso decorre da observancia de quatro elementos:

@A) a transindividualidade, ou seja, ndo tem como titular um sujeito

particularmente definido;

(ii) a indivisibilidade da natureza do direito, isto ¢é, a impossibilidade do

fracionamento do direito entre os membros que compoem aquela

coletividade;

(iii) a indeterminabilidade da titularidade do direito, haja vista que esta recai
sobre toda a coletividade, ao passo que o direito difuso nao considera cada
pessoa de maneira individualizada, mas tao somente como um conjunto de
sujeitos legitimados; e, por fim,

(iv) a ligacdo por circunstancia de fato das pessoas titulares do referido

direito, qual seja, a criacao, distribui¢ao, divulgacao e comercializagao do

jogo denominado “Simulador de Escravidao”.
Logo, sendo legitima a Autora para a defesa de direitos difusos
da populagao preta consumidora, se faz cabivel sua tutela a titulo coletivo, na forma

que ora se promove.

6.5. Da responsabilidade civil objetiva

Diante da inafastavel aplicagio do Coédigo de Defesa do
Consumidor ao presente caso, sendo a Ré fornecedora de produtos e servigos, tem-
se que a natureza da responsabilidade civil da empresa ré é objetiva, na medida
em que a natureza juridica da relacio obrigacional entre as partes ¢ inegavelmente de

consumo.



Segundo disposto no artigo 14 do Coédigo de Defesa do
Consumidor, “o fornecedor de servicos responde, independentemente de culpa,
pelos danos causados aos consumidores por defeitos relativos a prestagio do

servico”.

Para além da disposicio no CDC, o Cédigo Civil também

prevé a responsabilidade objetiva (art. 927, § unico) na hipotese presente, com

fundamento na Teoria do Risco do Empreendimento, segundo a qual todos
aqueles que se dispoem a exercer alguma atividade de fornecimento de bens e servigos
respondem  pelos fatos e vicios resultantes do  empreendimento,

independentemente de culpa.

Ainda, o Marco Civil da Internet discorre sobre a

responsabilidade dos agentes:

“Art. 3° A disciplina do uso da internet no Brasil tem os
seguintes principios:

VI - responsabilizagao dos agentes de acordo com suas
atividades.”

Por consequéncia, faz-se imperiosa a demonstracio do
preenchimento dos elementos da responsabilidade civil objetiva, que, como
visto, afasta a necessidade de comprovagao de culpa ou dolo pelo fornecedor de
servicos. Restam, assim, a conduta ilicita, o dano e o nexo causal, as quais sdao

analisadas a seguir:

@A) Conduta ilicita:

A conduta ilicita decorre da distribuigdo, divulgagdo e
comercializagdo do jogo virtual intitulado “Simulador de Escravidio” pelo

Google.



Em conduta omissiva, o Google permitiu que o jogo

tfosse disponibilizado como opgao para download de qualquer pessoa com
acesso a um smartphone contendo a Play Store, o que ocorre em todos os

dispositivos que possuem sistema Android.

Para além disso, o aplicativo continha op¢oes de compras

e anuncios de patrocinadores, de maneira que o Google lucrou com o

“Simulador de Escravidao”.

Na forma de toda previsao constitucional, legal e internacional
ja devidamente apontada, é evidente que o conteudo do referido jogo viola os
principios e dispositivos do ordenamento juridico brasileiro a respeito de
discriminagao por etnia, raga e cor, em especial no que diz respeito ao contato de
criangas, adolescentes e jovemm com material violento, opressor,

discriminatorio e cruel, na forma do ECA.

A titulo ilustrativo, haja vista a enorme gama de previsoes a
respeito, o artigo 20 da Lei n® 7.716/89 prescreve como crime o ato de “praticar,
induzir ou incitar a discriminagio ou preconceito de raga, cor, etnia, religido

ou procedéncia nacional”.

Dessa forma, a distribuicao, divulgacao e comercializagao de
jogo, como meio de entretenimento, que possibilita ao consumidor figurar como
personagem proprietario de escravos negros, podendo compra-los, vendé-los
e tortura-los configura, por 6bvio, indugdo e incitagdo a discriminagio ou

preconceito de raga, cor, etnia, e, portanto, consiste em conduta ilicita.

(ii) Dano moral coletivo:

Trata-se de dano moral coletivo, uma vez que se esta diante

de lesdo grave, injusta e intoleravel a valores e a interesses fundamentais da



sociedade, independentemente da comprovagao de prejuizos concretos ou de efetivo

abalo moral.

Pela lesao contra valores fundamentais, o0 dano moral coletivo
¢ aferivel in re ipsa, haja vista a dimensdo e a notoriedade da violacdo, reconhecivel
por toda a sociedade, sendo prescindivel de demonstragio de prejuizos

concretos.

A caracterizagao in re ipsa do dano coletivo é entendimento
consolidado na jurisprudéncia da Corte Especial do Superior Tribunal de Justiga,

conforme se reproduz abaixo:

“O dano moral coletivo, aferivel in re ipsa, é categoria
autdonoma de dano relacionado a violagdo injusta e
intoleravel de valores fundamentais da coletividade”.

(Entendimento publicado na edi¢do n°® 125 da Jurisprudéncia
em Teses do Superior Tribunal de Justica).

“(..) 1. E remansosa a jurisprudéncia deste Tribunal Superior
no sentido de que o dano moral coletivo ¢ aferivel in re ipsa,
dispensando a demonstracgdo de prejuizos concretos e de
aspectos de ordem subjetiva. O referido dano sera
decorrente do préprio fato apontado como violador dos
direitos coletivos e difusos, por esséncia, de natureza
extrapatrimonial, sendo o fato, por si mesmo, passivel de
avaliacao objetiva quanto a ter ou nao aptidao para caracterizar
o prejuizo moral coletivo, este sim nitidamente subjetivo e
insindicavel.

2. O dano moral coletivo somente se configurara se houver
grave ofensa a moralidade publica, objetivamente considerada,
causando lesio a valores fundamentais da sociedade e
transbordando da tolerabilidade. A violagao aos interesses
transindividuais deve ocorrer de maneira inescusavel e
injusta, percebida dentro de wuma apreciagao




predominantemente objetiva, de modo a nao trivializar,
banalizar a configuragao do aludido dano moral coletivo”.

(EREsp n. 1.342.846/RS, Relator Ministro Raul Aradgjo, Corte
Especial, julgado em 16/6/2021, DJe de 3/8/2021).

“(...) 1. A violagdo de direitos metaindividuais da ensejo a
condenagio por danos morais coletivos, cujo objetivo ¢ a
preservacao de valores essenciais da sociedade. O dano moral
coletivo é autonomo, revelando-se independentemente de ter

havido afetagao a patrimonio ou higidez psicofisica individual.

2. Apesar de o dano moral coletivo ocorrer in re ipsa, sua
configuragdo ocorre apenas quando a conduta
antijuridica afetar interesses fundamentais,
ultrapassando os limites do individualismo, mediante
conduta grave, altamente reprovavel, sob pena de o
instituto ser banalizado.

3. Os direitos difusos, metaindividuais, siao aqueles
pertencentes, simultanea e indistintamente, a todos os
integrantes de uma coletividade, indeterminados ou
indeterminaveis, caracterizando-se, ademais, pela natureza
indivisivel de seu objeto ou bem juridico protegido, tendo
como elemento comum as circunstancias do fato lesivo, e nao

a existéncia de uma relagao juridica base”.

(REsp n. 1.838.184/RS, Relator Ministro Luis Felipe Salomaio,
Quarta Turma, julgado em 5/10/2021, DJe de 26/11/2021).

Dessa forma, sendo inegavel que o combate ao racismo
consiste em interesse e valor fundamentais a sociedade, caracteriza-se o dano moral

coletivo de modo in re ipsa.

Para além disso, também ¢é profundamente consolidado no

ordenamento juridico a fung¢io punitivo-pedagégica da condenagao a indenizacao

por danos morais, a fim de que se coaja a Ré a se abster de promover condutas ilicitas

como a ora versada.



Quanto a fungdo punitivo-pedagégica, definiu o Conselho

da Justi¢a Federal, por ocasidao da IV Jornada de Direito Civil, o seguinte:

Enunciado n° 379/CJF:
“O art. 944, caput, do Coédigo Civil ndo afasta a possibilidade

de se reconhecer a funcao punitiva ou pedagogica da

responsabilidade civil”.

Diante disso, sendo certo que o artigo 944 do Cédigo Civil
dispoe que “a indenizagao mede-se pela extensio do dano”, deve-se considerar todo
o histérico escravocrata que o Brasil carrega, ja devidamente debatido nesta
peticdo, que durou quase quatro séculos nos 523 anos desde a chegada dos
portugueses no territério americano, com inegaveis mazelas presentes até hoje,

suportadas pela populagao preta e parda, maioria no povo brasileiro.

Ainda, na forma prescrita pelo artigo 13 da Lei da Acao Civil
Publica (Lei n°® 7.347/1985), a indenizagio pelo dano moral coletivo devera ser
revertida “a um fundo gerido por um Conselho Federal ou por Conselhos Estaduais
de que participarao necessariamente o Ministério Puablico e representantes da

comunidade, sendo seus recursos destinados a reconstituicao dos bens lesados”.

Assim, por todo exposto, considerando em especial a natureza
in re ipsa do dano moral coletivo e seu carater punitivo-pedagdgico, indica-se o valor
gogLCo,

pecuniario a ser reparado no montante de R$ 100.000.000,00 (cem milhdes de

reais).

(iii) Nexo causal:

O requisito do nexo causal é evidente, haja vista que os danos

suportados pela classe da populagio de pessoas pretas consumidoras

decorrem diretamente da conduta ilicita promovida pelo Google, em



disponibilizar, divulgar e comercializar o jogo intitulado “Simulador de Escravidao”

em sua loja virtual, Play Store.

6.6. Do nio afastamento da responsabilidade do Google sob qualquer

fundamento — culpa de terceiro; hospedagem da Play Store no exterior;

condicdes gerais do Google; e art. 19 do Marco Civil da Internet

Antecipando-se a provavel defesa da Ré com finalidade de
afastar sua responsabilidade, tece-se as razoes pelas quais possiveis fundamentagdes

do Google nio se farao cabiveis.

Em primeiro lugar, supondo que o Google aduza culpa de
terceiro, isto ¢, que a responsabilidade deve recair sobre o desenvolvedor do jogo
virtual, de modo que o Google niao poderia suportar as consequéncias da ilegalidade
do contetudo criado e disponibilizado por terceiro, é imprescindivel considerar que o
Cédigo de Defesa do Consumidor, plenamente aplicavel a hipotese, trata sobre a

responsabilidade solidaria de todos os integrantes da cadeia de fornecimento,

uma vez que a disponibilizacio do “Simulador de Escravidio” no mercado
consumidor brasileiro somente foi possibilitada pela conjungio de esforgos

entre a plataforma do Google, Play Store, e o desenvolvedor do jogo.

Ou seja, ainda que o Google nao tenha criado o jogo e o

submetido a Play Store, a Ré permitiu, por meio de conduta omissiva, que ele 14

constasse como opg¢ao para download de qualquer pessoa com acesso a um
smartphone contendo a Play Store, o que ocorre em todos os dispositivos que

possuem sistema Android.

A previsao acerca da responsabilidade solidaria de todos os

integrantes da cadeia de fornecimento decorre das previsoes dos artigos 7°, § tnico,

e 25, § 1°, do Coédigo de Defesa do Consumidor:

“Art. 7°.



Paragrafo unico. Tendo mais de um autor a ofensa, todos
responderio solidariamente pela reparagio dos danos
previstos nas normas de consumo.

Art. 25.

§ 1° Havendo mais de um responsavel pela causagio do
dano, todos responderio solidariamente pela reparagiao
prevista nesta e nas segdes anteriores”.

Em segundo lugar, foi dito em declaragdes dos
representantes do Google a veiculos de imprensa nos ultimos dias que a plataforma
digital Play Store estaria virtualmente hospedada em dominios fora do
territorio brasileiro, de modo que a legislag¢do patria nao se aplicaria a fatos relativos

aos aplicativos e jogos 1a disponibilizados.

Contudo, o Supremo Tribunal Federal, em julgamento da
Acao Declaratéria de Constitucionalidade n® 51, concluiu pelo entendimento de que
o artigo 11 do Marco Civil da Internet “assegura a aplicagdo da legislagdo
brasileira em relagdo a atividades de coleta, armazenamento, guarda e
tratamento de registros, dados e comunicagdes eletrdnicas ocorridas em
territorio nacional, desde que pelo menos um dos atos ou terminais se
encontrem em territorio nacional, mesmo que a pessoa juridica portadora dessas

informagdes esteja localizada ou armazene tais informagdoes no exterior” (STF, ADC

51, Rel. Min. Gilmar Mendes, DJe 11/12/2020).

Ainda, como restou definido em julgamento do RMS 66.392
pela Quinta Turma do Superior Tribunal de Justica, em agosto de 2022, “empresas
que prestam servigos de aplicagao na internet em territério brasileiro devem
necessariamente se submeter ao ordenamento juridico patrio,
independentemente da circunstincia de possuirem filiais no Brasil”. Veja-se a

ementa:

“CONSTITUCIONAL, PENAL E PROCESSO PENAL.
RECURSO ORDINARIO EM MANDADO DE



SEGURANCA. INVESTIGACAO CRIMINAL. QUEBRA
DE SIGILO TELEMATICO DOS INVESTIGADOS.
PROVEDORA DE APLICACAO. RECUSA DE
FORNECIMENTO DE DADOS ARMAZENADOS EM
SEUS SERVIDORES. UTILIZACAO DE
COOPERACAO JURIDICA INTERNACIONAL.
DESNECESSIDADE. CRIME PRATICADO EM
TERRITORIO NACIONAL, ATRAVES DE SERVICO
OFERECIDO AOS TUSUARIOS BRASILEIROS.
IRRELEVANCIA DE A PROVEDORA OPTAR PELO
ARMAZENAMENTO DOS DADOS EM NUVEM.
APLICACAO DE  MULTA  DIARIA  PELO
DESCUMPRIMENTO. PROPORCIONALIDADE E
RAZOABILIDADE. DESPROVIMENTO DO RECURSO
ORDINARIO.

1. Empresas que prestam servicos de aplicagao na internet em
territorio brasileiro devem necessariamente se submeter a0
ordenamento juridico patrio, independentemente da

circunstancia de possuirem filiais no Brasil.

2. O armazenamento em nuvem ¢é estratégia empresarial
que nio interfere na obrigacdo de observancia da
legislagao brasileira quando o servigo é prestado em
territério nacional. (...)".

(STJ, RMS 66.392, Quinta Turma, Rel. Min. Joao Otavio de
Noronha, DJe 19/08/2022).

Logo, nao ha que se falar em afastamento da responsabilidade
do Google em razdo da hospedagem de sua plataforma de jogos e aplicativos no

exterior, sendo aplicavel a legislacao brasileira a hipotese.

Em terceiro lugar, o Google igualmente se posicionou
perante a imprensa no sentido de que suas Condigées Gerais aplicaveis aos
desenvolvedores de aplicativos dispdem que “ndo sdao permitidos apps que

promovam a violéncia ou incitem 6dio contra individuos ou grupos com base



em raga ou origem étnica, (...) ou outras caracteristicas associadas a discriminagao

sistémica ou a marginalizacao’.

Contudo, a despeito da clarividéncia da proibi¢ao, o Google se
limita a permitir que usudrios denunciem conteudos que violem sua politica de
restricao. Dessa maneira, o Google busca se afastar da responsabilidade de
impedir que aplicativos e jogos com conteddo discriminatério sejam

disponibilizados na Play Store.

A tentativa de se livrar de qualquer responsabilidade consta

expressamente nos Termos de Servico do Google Play®:

3.9. O Google se reserva o direito (mas néo tem nenhuma
obrigagao) de pré-examinar, analisar, sinalizar, filtrar, modificar,
recusar ou remover qualquer produto ou todos os produtos do
Google Play. No entanto, o usuario aceita que, ao usar o Google
Play, esta exposto a produtos que podera julgar ofensivos,
indecentes ou censuraveis, e que usara o Google Play por sua
confa e risco.

Em letras garrafais, o Google trata sobre a “limitagdo da

responsabilidade™”:

5 https://support.google.com/googleplay/android-developer/answer/134635372hl=pt-BR
6 https://play.google.com/intl/pt-BR/about/terms.html
7 https://play.google.com/intl/pt-BR/about/terms.html



https://support.google.com/googleplay/android-developer/answer/13463537?hl=pt-BR
https://play.google.com/intl/pt-BR/about/terms.html
https://play.google.com/intl/pt-BR/about/terms.html

10. LIMITAGAO DE RESPONSABILIDADE

10.1. SEMPRE CONSIDERANDO A CLAUSULA 10.2, O USUARIO
ENTENDE E RECONHECE EXPRESSAMENTE QUE O GOQOGLE, SUAS
SUBSIDIARIAS E AFILIADAS NAO SERAO RESPONSAVEIS PERANTE O
USUARIO EM QUALQUER TEORIA DE RESPONSABILIDADE (QUER
CONTRATUAL, DE REPARACAO POR ATO ILICITO EXTRACONTRATUAL,
INCLUSIVE NEGLIGENCIA, OU OUTRA) POR QUALQUER DANO DIRETO,
INDIRETO, INCIDENTAL, EMERGENTE, ESPECIAL OU EXEMPLAR QUE O
USUARIO VENHA A SOFRER EM DECORRENCIA DO USO QUE FIZER DO
GOOGLE PLAY OU DE QUALQUER PRODUTO OBTIDO POR DOWNLOAD
OU DE OUTRA FORMA POR ESSE INTERMEDIO, INCLUSIVE QUALQUER
PERDA DE DADOS, QUER TENHAM O GOOGLE OU SEUS
REPRESENTANTES SIDO AVISADOS OU DEVESSEM TER
CONHECIMENTO DA POSSIBILIDADE DE TAIS PERDAS DECORRENTES.

Em verdade, na forma do ordenamento juridico brasileiro, o
Google deve arcar com a obrigagdo de previamente a submissdo desses
aplicativos ao publico geral, por meio de mecanismos de seguranca algoritmica e
identificagao de conteudos proibidos, de modo a prevenir que a sociedade em geral,

em especial a classe infantil, tenha acesso, pelo menor tempo que seja.

Em suma, a estratégia adotada publicamente pela
companhia se mostra como facil e nefasta ferramenta para se escusar de
qualquer culpa, se basecando em mera formalidade burocritica consistente na
listagem do que se trata de conteido proibido, transportando o dever para denuncia-
la aos consumidores, que se veem obrigados a lidar com contetdos violentos,
discriminatérios e opressivos, ao passo que o Google se isenta de qualquer

responsabilidade.

Em quarto lugar, a arguicio de afastamento da
responsabilidade com base no artigo 19 do Marco Civil da Internet também nao se

taz aplicavel. Assim dispde o dispositivo:

“Art. 19. Com o intuito de assegurar a liberdade de expressio
e impedir a censura, o provedor de aplicacbes de internet

somente podera ser responsabilizado civilmente por danos



decorrentes de conteudo gerado por terceiros se, apds ordem
judicial especifica, ndo tomar as providéncias para, no ambito
e nos limites técnicos do seu servico e dentro do prazo
assinalado, tornar indisponivel o conteido apontado como

infringente, ressalvadas as disposi¢des legais em contrario”.

Ou seja, o dispositivo consiste em norma eminentemente

inconstitucional. Nesse sentido, o Supremo Tribunal Federal (STF) reconheceu

a existéncia de repercussido geral da questido constitucional suscitada por meio
do Recurso Extraordinario n°1.037.396 (Tema 987), tendo o Relator, Ministro Dias
Toffoli, determinando a inclusao do feito em pauta de sessio, em despacho de

04/05/2023.

Ainda, o Supremo promoveu audiéncia publica em
29/03/2023, a fim de que entidades e representantes de plataformas digitais se

manifestassem acerca da (in)constitucionalidade do dispositivo.

Quanto a tematica, vale ressaltar as palavras do professor
especialista em responsabilidade civil Anderson Schreiber8, no sentido de que o
artigo 19 criou um obstaculo severo a tutela dos direitos fundamentais no

ambito das redes sociais e em outros ambientes digitais:

“Ao subordinar a responsabilidade civil das plataformas
digitais ao descumprimento de uma ordem judicial especifica,
o artigo 19 cria uma verdadeira imunidade que nio
encontra paralelo em nenhum outro setor do Direito Civil

Brasileiro.

Nenhum outro agente econdmico em nenhuma outra
atividade economica no Brasil goza do privilégio de
somente ser chamado a responder por um dano quando
e se vier a descumprir uma ordem judicial prévia
especifica.

8 https://www.mobiletime.com.br/noticias/29/03/2023/artigo-19-do-mci-e-inconstitucional-defendem-
especialistas/



https://www.mobiletime.com.br/noticias/29/03/2023/artigo-19-do-mci-e-inconstitucional-defendem-especialistas/
https://www.mobiletime.com.br/noticias/29/03/2023/artigo-19-do-mci-e-inconstitucional-defendem-especialistas/

A constru¢ao de ambientes digitais saudaveis passa pela
solucao de responsabilidade civil quanto ao conteudo
vinculado. Essa responsabilidade ndo ¢ apenas de quem
produz esse conteudo, personagem muitas vezes
anonimo. Essa responsabilidade ¢é de todos que
participam de algum modo da difusdao e da amplificagio

desse conteudo, especialmente as plataformas digitais”.

Como visto nas palavras de Schreiber, o legislador criou
ilegitima imunidade ao provedor de aplicagdes de internet. Em suma, o Marco
Civil da Internet subordinou a responsabilidade civil das plataformas digitais apenas
a hipotese de haver condenacio judicial a respeito, caso venha a haver provimento

jurisdicional a respeito.

Em paralelo ao dispositivo eminentemente inconstitucional, a
responsabilidade objetiva do fornecedor é prevista na legislagio federal, a
exemplo dos artigos 14, do Cédigo de Defesa do Consumidor, e 927, § tnico, do
Codigo Civil ja devidamente aprofundados nesta peticao e de amplo conhecimento.
Ainda, o entendimento jurisprudencial ¢ pacifico no sentido da natureza objetiva
da responsabilidade do fornecedor de servigos, pelo que deve se incluir as plataformas

digitais.

Dessa forma, tampouco merecera prosperar eventual arguicao
de auséncia de responsabilidade com base no artigo 19 do Marco Civil da Internet,
informando desde ja a Autora que impugna a constitucionalidade do dispositivo por

meio da presente.

6.7. Da obrigagao de fazer

Restando comprovada a patente ilegalidade da conduta do
Google, é necessario que haja provimento jurisdicional para que sejam cessados os

atos ilicitos, obrigando a Ré a adotar medidas capazes de impedir a ocorréncia de



novos danos similares, bem como para que forneca informacdes acerca dos

mecanismos de controle ja existentes.

Dessa forma, requer-se a condenagao da Ré as obrigagdes

de fazer referentes a:

@) fiscalizagdo, controle e coibig¢do, de maneira ativa e aprofundada, a
existéncia de quaisquer jogos e aplicativos que possuam conteudo
discriminatério e ofensivo a minorias, em especial no que diz respeito a

cor, etnia e raca;

(ii) prestagdo de informagdes técnicas, completas e transparentes acerca de
seu procedimento padrdo para fiscalizagao e coibi¢ao de conteudo ilegal
disponibilizado na plataforma Play Store, indicando especificamente as

medidas sancionatérias que aplica.

6.8. Da tutela de urgéncia

Diante do que se exp0s, vé-se que estdo consubstanciados a
probabilidade do direito autoral e o perigo de dano, na forma do artigo 300 do Codigo

de Processo Civil.

A probabilidade do direito decorre da notoriedade dos
fatos, que foram largamente publicizados pelos mais importantes meios de
comunica¢ao do pafs, ja tendo o Ministério Pablico de Sao Paulo e o Ministério
Publico Federal manifestado sua intenc¢do de investigar o caso e apurar os fatos a

fundo, a fim de buscar a responsabilizac¢ao criminal dos envolvidos.

Ainda, o requisito do fumus boni iuris se caracteriza pelo
farto arcabougo documental trazido, com reprodugoes visuais do jogo “Simulador

de Escravidao”, retirados diretamente do aplicativo pelos veiculos de imprensa.



Em paralelo, o perigo de dano consiste na probabilidade de
que outros jogos e aplicativos com conteudo discriminatério semelhante
estejam disponiveis na Play Store, bem como na possibilidade de que o

“Simulador de Escravidao” volte a estar disponivel na plataforma em breve.

Ressalte-se que a elevada probabilidade acima mencionada
decorre da total inércia, negligéncia e omissio do Google em controlar os
aplicativos que sdo langados a Play Store, o que ¢é expressamente admitido pela

Ré no link de seu site referente as Condi¢oes Gerais, que ora se faz relevante rever:

3.9. O Google se reserva o direito (mas ndo tem nenhuma
obrigacao) de pré-examinar, analisar, sinalizar, filtrar, modificar,
recusar ou remover qualquer produto ou todos os produtos do
Google Play. No entanto, o usuario aceita que, ao usar o Google
Play, esta exposto a produtos que podera julgar ofensivos,
indecentes ou censuraveis, e que usara o Google Play por sua
conta e risco.

10. LIMITAGAO DE RESPONSABILIDADE

10.1. SEMPRE CONSIDERANDO A CLAUSULA 10.2, O USUARIO
ENTENDE E RECONHECE EXPRESSAMENTE QUE O GOOGLE, SUAS
SUBSIDIARIAS E AFILIADAS NAO SERAO RESPONSAVEIS PERANTE O
USUARIO EM QUALQUER TEORIA DE RESPONSABILIDADE (QUER
CONTRATUAL, DE REPARACAO POR ATO ILICITO EXTRACONTRATUAL,
INCLUSIVE NEGLIGENCIA, OU OUTRA) POR QUALQUER DANO DIRETO,
INDIRETO, INCIDENTAL, EMERGENTE, ESPECIAL OU EXEMPLAR QUE O
USUARIO VENHA A SOFRER EM DECORRENCIA DO USO QUE FIZER DO
GOOGLE PLAY OU DE QUALQUER PRODUTO OBTIDO POR DOWNLOAD
OU DE OUTRA FORMA POR ESSE INTERMEDIO, INCLUSIVE QUALQUER
PERDA DE DADOS, QUER TENHAM O GOOGLE OU SEUS
REPRESENTANTES SIDO AVISADOS OU DEVESSEM TER
CONHECIMENTO DA POSSIBILIDADE DE TAIS PERDAS DECORRENTES.

Logo, preenchidos os requisitos para a concessao da tutela de
urgéncia, se faz indispensavel que haja provimento jurisdicional, a ser proferido

Inaudita altera pars, para que se condene o Google as obrigacdes de fazer de:

@A) Comprovar a exclusdao integral do jogo “Simulador de Escravidio” de sua

plataforma digital de aplicativos Play Store, em todo territério nacional;



(ii)

Fiscalizar, controlar e coibir, de maneira ativa e aprofundada, a existéncia de

demais jogos e aplicativos que possuam conteudo discriminatério e ofensivo a

minorias, em especial no que diz respeito a cor, etnia e raga.

A
Dos Pedidos

Diante toda a narrativa fatica e fundamentagio juridica

apresentadas acima, requer-se:

a) A concessao do beneficio da gratuidade de justiga a Autora, nos termos do

artigo 18, da Lei da Agao Civil Publica;

b) A concessao da tutela de urgéncia, a fim de que se condene o Google as

obrigacdes de fazer referentes a:

a.1) Comprovar a exclusao integral do jogo “Simulador de Escravidao”
de sua plataforma digital de aplicativos Play Store, em todo territorio

nacional,

a.2) Fiscalizar, controlar e coibir, de maneira ativa e aprofundada, a
existéncia de demais jogos e aplicativos que possuam conteudo
discriminatorio e ofensivo a minorias, em especial no que diz respeito a

cor, etnia e raga.

c) Adeterminacao da divulgagao da decisdo de concessio da tutela de urgéncia,

as expensas da Ré, por meio de anuncios nos intervalos dos telejornais a
integrarem o horario nobre das duas emissoras de televisio aberta lideres de
audiéncia em ambito nacional (Jornal Nacional — Rede Globo, Jornal da
Record — Rede Record) durante os 5 (cinco) dias subsequentes a prolagao da

referida decisao, bem como por anuncios publicados nos periédicos O Globo,



d)

2)

h)

)

Folha de Sao Paulo e Estado de Sao Paulo, nos 5 (cinco) dias subsequentes a

prolacdo da referida decisao;

A citagdo eletronica da Ré, na forma do artigo 246, CPC, para que, querendo,

apresente contestagao, sob pena de ser declarada revelia;

A inversdo do 6nus probatdrio em desfavor da Ré, conforme os arts. 6°,

VIIIL, CDC e 373, § 1°, CPC, nos termos narrados;

A confirmagido da decisdo de concessdao da tutela de urgéncia, com a
condenagao definitiva da Ré a obrigagio de fazer referente a fiscalizagao,
controle e coibi¢do, de maneira ativa e aprofundada, a existéncia de quaisquer
jogos e aplicativos que possuam conteudo discriminatério e ofensivo a
minorias, em especial no que diz respeito a cot, etnia e raca, sob pena de multa

diaria a ser arbitrada por V. Exa.

A condenagao da Ré ao pagamento de indenizagio a titulo de danos

morais coletivos, no montante de R$ 100.000.000,00 (cem milhdes de reais),
a ser convertida ao Fundo Nacional de Defesa do Consumidor e ao Fundo de

Defesa dos Direitos Difusos, na forma prescrita pelo artigo 13 da Lei da A¢ao

Civil Publica (Iei n° 7.347/1985);

A condenagdo da Ré a obrigagdo de fazer referente a prestagio de
informacgdes técnicas, completas e transparentes acerca de seu procedimento
padrao para fiscalizagdo e coibi¢io de conteido ilegal disponibilizado na
plataforma Play Store, indicando especificamente as medidas sancionatérias

que aplica;

A determinacao de divulgagio da sentenga condenatoria na imprensa, nos

mesmos termos descritos no item “c” destes pedidos;

A determinagao de publicagio de edital no 6rgao oficial, informando a

propositura da presente demanda, a fim de que os interessados possam intervir



no processo como litisconsortes, sem prejuizo de ampla divulgaciao pelos
meios de comunicagao social por parte dos 6rgaos de defesa do consumidor,
logo apds proposta a agao, conforme o artigo 94 do CDC e, na medida das
habilitacGes, posteriores desmembramentos do processo conforme a

necessidade e a previsio do artigo 46 do CPC, paragrafo unico;

k) A intimagio obrigatéria do Ministério Publico do Estado de Sao Paulo
para acompanhar o presente feito como fiscal da lei, com base no artigo 5°,

§1° da Lei n® 7.347/85, ou querendo, na condicao de litisconsotte ativo;

1) A intimagdo do Ministério Publico do Estado de Siao Paulo, mais
especificamente o Grupo Especial de Combate aos Crimes Raciais e de
Intolerancia (Gecradi), que instaurou noticia de fato quanto ao aplicativo sobre
o qual versa a presente demanda, para prestar informacdes que julgar uteis ao

processo, se assim desejar;

m) A intimagdo do Ministério da Igualdade Racial, haja vista sua atribuicao

atinente a matéria ora tratada, para tomar ciéncia da presente demanda;

n) O envio de oficio a Coordenagao de Classificacao Indicativa (Cocind),
orgio integrante do Ministério de Justica e Seguranca Publica, a fim de que
seja informado do fato acerca da classificagao etaria livre do jogo “Simulador

de Escravidao”, a fim de que tome as providéncias cabiveis;

0) A condenagao da Ré ao pagamento de honorarios advocaticios
sucumbenciais, na base de 20% sobre o total da condenacio, consoante

artigo 85, CPC.

Por fim, protesta a Autora por todas as provas admitidas em
juizo e, requer sejam as futuras intimagdes enviadas aos advogados Leonardo Orsini
de Castro Amarante, inscrito na OAB/R] sob o n° 55.328 ¢ Jodo Macedo Ferreira
de Mello, inscrito na OAB/R] sob o n°® 239.863, sob pena de nulidade.



Da-se a causa o valor de R$ 100.000.000,00 (cem milhdes de

reais).
Nestes termos, pede deferimento.
Do Rio de Janeiro para Sao Paulo, 26 de maio de 2023.
Leonardo Orsini de Castro Augusto Henrique Pereira de Sousa
Amarante Werneck Martins
OAB/RJ n® 55.328 OAB/RJ n® 54.288
Jodao Macedo Ferreira de Mello Vanessa Cristina Garcia de Oliveira
OAB/RJ n° 239.863 OAB/R] n° 215.497
Renato Ferreira Diego Barbosa de Barros
OAB/RJ n° 116.931 OAB/R]J n° 249.832
Gilberto Alvares Dos Santos Marlon Jacinto Reis

OAB/ES n° 5870 OAB/DF n° 52.226



